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D — MONT-DE- MONT-DE-
. CPF DAX MARSAN PARENTIS DAX MARSAN PARENTIS
LES CLES D'UN ACCUEIL REUSSI L27,M28  J27,v2s  L30,M31 L11.M12sept J16,V17nov 28 v29
Adopter une posture professionnelle en toute situation fév avril Janv L23 M24oct J7,V8déc sept
’ = M7, Me 8 J26,V27 J16,V 17 M5,J7 L 20, M 21 L 27, M 28
LART DE LAVENTE ET DE LA NEGOCIATION ’ ' o eh ; ’ 9 o y ’ ’ ’
Techniques d'argumentation M 14 mars L 30 janv M 21 mars V 8 sept V 24 nov J 30 nov
Comn’!ent§usciterl'intférét, écouter, comprendre?es?esoins des cl{'ents Me 3, J 4, M6,J8, ) L 23, M 24, J7,V8, N
pour réussir son entretien de vente avec des particuliers et professionnels Me 10 mai V 9 juin sur devis L 30 oct V 15 déc
L 28, M 29, M 3, Me 4, V13,J 19,
I7ES TECHNIQUES DE PROSPECTION GA.GNANTES Me 15, J 16, L3, M4, J 23,V 24, J 31 aolt L 9 oct V 20 oct
Elaborer, mettre en ceuvre un plan d'action commercial V 17 mars V 7 avril M 28 fév T EITEE L27 M28
et développer la clientéle L 25' sept, J 3’0 nov b sur devis
MERCHANDISING, , i L 27 mars sur devis sur devis sur devis L 16 oct sur devis
Doper son chiffre d'affaires en aménageant son point de vente
MANAG E M E NT / Co M M U N |CAT|O N . CPE * www.moncompteformation.gouv.fr
L 27, M 28, L16, M 17,
V 31 mars V 20 janv Vi1, L4 L2,J5, J9, V10,
------------------ L 20,423, M 5 sept V 6 oct J16
S V 24 mars P nov
LA POSTURE DU NOUVEAU MANAGER L22,M23, [L27,M28féy,| V24mars § =57 | SO E | T
Coordonner une équipe en présentiel et /ou en distanciel | Y_Z(i mai | y_:%_m_ar_s ___________ L11 M 12 L 08
L12, M 13, L17,M 18, : 4 2 , ’ sur devis
V 16 juin V2t ayi | Surdevis J 14 déc V10 nov
CONDUIRE SES ENTRETIENS PROFESSIONNELS M 21 fev L 24 avril M 2 mai J 28 sept L 6 nov L 16 oct
La loi a renforcé le réle de l'entretien professionnel quidevraétre [~ —-~- -~~~ —-|- - - -~ - - - - - - - - - - - - === == === - oo fs s s s
proposé aux collaborateurs tous les 2 ans L 5 juin M 20 juin sur devis J 19 oct sur devis sur devis
TUTORER ET ACCOMPAGNER
UN NOUVEAU SALARIE sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis V 20 oct
Accompagner un alternant, un apprenti ou un nouveau
collaborateur avec des outils simples et efficaces
LE POUVOIR DE LA COMMUNICATION L3, M4 L 26, M 27 L6, M7 L 25, M 26 L18,M19 V8, L11
EN ENTREPRIS.E, ) ) ) J 6 avril J29juin’ J 9 mars V29 sept’ J21 déc M 12 déc
Développer son agilité relationnelle pour mieux se faire comprendre
GESTION DES CONFLITS V 7 avril V 30 juin sur devis J 14 sept J 23 nov sur devis
BOOST,E.R .SES ECRITS PROFESSIONNELS sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
Avec certification Le Robert
~ N i ) q . L9, M 10,
LA BOITE A OUTILS DU RECRUTEUR sur devis surdevis | bZ0M21. sur devis sur devis ey
é E FF I CACITE PRO F ESSIO N N E LLE ECPF * www.moncompteformation.gouv.fr
DEFINIR SES PRIORITES POUR MIEUX GERER Me 1, J 2 mars | L 20. M 21 fév
SONTEMPS Lo _____ J6,V7 J19,V 20 L27,M 28 Jo,V10
Pour s’approprier les bonnes méthodes d'organisation Me 14. J 15 iuin| J 25. V 26 mai avril oct nov nov
et de gestion du temps ’ J ’
MAITRISER SON STRESS ET GAGNER EN SERENITE | L20:M21 | Me15,J16 M5.J7
- ! mars fév L9, M10 L4, M5 )
Reconnaitre les causes et les conséquences du stress | - - o2 0o o oo o o 2% o o J 30,V 31 i déc dle
et construire son programme d‘actions pour rester serein J1,V2 J6,V7 mars
en toutes circonstances juin avril
& V 24 mars L 20 fév . i )
GESTIONDESEMOTIONS  b-m e e e oo mmm = = = L 3 avril L 16 oct L 11 déc J 14 déc
L 5 juin J 4 mai
7 LANGUES ETRANGERES - CENTRE D'EXAMENS AGREE CPF- www.moncompteformation.gouv.f

ANGLAIS - ESPAGNOL - ALLEMAND - PORTUGAIS - RUSSE -
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WEB MARKETING / ...,
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SEMESTRE 1 - 2023

SEMESTRE 2 - 2023

‘CPF- MONT-DE- PARENTI MONT-DE-
INFOGRAPHIE ; DAX MARSAN S DAX MARSAN | PARENTIS
: ELABORER UNE STRATEGIE PERCUTANTE S'TJR LEWEB sur devis sur devis V 24 fév sur devis sur devis L 2 oct
Se fixer des objectifs et mettre en place son plan d'actions
FACEBOOK POUR LES PROS : sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
R CREER ET ANIMER SA PAGE
N Créer, configurer, administrer sa page professionnelle, élaborer X . . . . .
un contenu impactant et augmenter son nombre de fans sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
o INSTAGRAM sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
N Partagez vos photos / vidéos et développez votre communauté
FACEBOOK & INSTAGRAM FONCTIONS DE BASE L6,M7, [L27,M28mars| V10,L 13, L9,M10, | L18,M19, | L20,M21,
= Créer, configurer, administrer sa page professionnelle, élaborer L 13 mars L 3 avril M 14 mars L 16 oct L 25 sept J 23 nov
o™ un contenu impactant e‘t ciugmem:er son nombre de fans ; Me 3, J 4’ J 25, V_26 mai sur devis L 27, M 28 nov J9, V10, sur devis
Partagez vos photos / vidéos et développez votre communauté V 12 mai V 2 juin J7 déc V 17 nov
~  FACEBOOK META BUSINESS L3 M4 )27 V28 Jav3 J19,V20 | J23,V24 V1,Vs
N Gérer ses comptes pro Facebook et Instagram et ses campagnes a\ylril T ’ t oy .
publicitaires via Facebook Business Manager avril mars €8 déc
CREER DES VISUELS POUR LE WEB L20,M21 L15 M 16 L 23, M 24 L 30, M 31 L4, M5 J12,V13
:l Affiches, flyers, headers, photomontages ... mars mai janv oct déc oct
Des techniques simples pour concevoir vos visuels
et faire la différence sur votre site et réseaux sociaux ! sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
- - » . . ) ) J 30 nov,
o~ REUSS.IR .SES C,AMPAGNES E MAILI.NG /NEWSLETTER sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis V1 dé
Concevoir, diffuser, évaluer sa campagne d'emailing / newsletter ec
= MAITRISER SA.E-REPQTATION ) ‘ ) ) L 20, M 21 i . L11. M 12
o~ Elaborer sa stratégie de positionnement sur les réseaux sociaux sur devis sur devis mars sur devis sur devis >,
pour améliorer son image sur le web déc
. J2,V3, L 27, M 28 mars, J 16,V 17, J28,V29sept L23,M24, L6,M7,
= CREER SON SITE WEB - LES BASES J9,V10mars | L3,M4avril |J23,V24mars. J5 V6oct L 30, M 31 oct | L 13, M 14 nov
< Saisir et organiser son contenu sur son site «Vitrine»
. . .. P L 13, M 14, J7,V8,
(texte, image, vidéo), le mettre a jour, le sécuriser et le sauvegarder L |2_21,5I\}1';|31§n’ai L 1;%’\?36jhin sur devis L 20, M 21 nov 14,V 15 déc sur devis
= L,
=  MODULE REFERENCEMENT NATUREL Lémars | _V3lmars | o Gevis L2 oct V27 ot J 16 nov
+ V 19 mai V 9 juin V 17 nov L 11 déc
REFERENCEMENT NATUREL ET PAYANT
:l Comprendre le fonctionnement des moteurs de recherche, sur devis sur devis J 2f',v 3 sur devis sur devis sur devis
mesurer l'audience de son site et optimiser son référencement ev
naturel et payant
2 MONTAGE VlDEOpourdébutant-W[ndows Movie Maker J6,V7 J9, V10 L 27, M 28 L 23, M24 L 27, M 28 L16, M 17
ol Réaliser sa storyboard et son montage vidéo pour le diffuser avril mars mars oct nov oct
= - y 4 J 30,V 31 : ; M5,J7
~ COMMUNlTY MANAGEMENT Apprendre & représenter sur devis sur devis sur devis sur devis 5' J
une marque et gérer sa communauté sur le web mars déc
TV/@F' www.moncompteformation.gouv.fr
Me 20, J 21
WORD 2016/2019 : fonctions de bases Jo.viomars | yqq vz L27.M28 sept MISNBLEE | i yan
Créer des documents simples, élaborés et structurés L 5, M 6 juin mai fév J 26,V 27 oct | Me 22, J 23 nov nov
. Me 27, J 28 J 14,V 15
EXCEL 2016/2019 : fonctions de bases J23,V24mars| J2,V3fév |V3,V10mars sept B i At déc
Créer des documents simples, élaborés et structurés J 22,V 23 juin M 3?;]2?6 31 sur devis L6, M7nov | Me15,J 16 nov sur devis
WORD 2016/2019 APPROFONDISSEMENT Lor sy S 4 i L 24 avril Mo29rov | M 13 dse < dovis
Publipostage, formulaires ...
EXCEL 2016/2019 APPROFONDISSEMENT M 28 fév JV 5 mai M 25 avril J 30 nov J 14 déc sur devis
tableaux croisés dynamiques, formules complexes, gestion de données
TRAVAIL COLLABORATIF AVEC LES OUTILS
GOOGLE - Gmail, Contacts, Agenda, Hangouts, Drive, Docs, sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
Sheets et Slides
POWERPOINT 201,6/2019 sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
Sublimer vos présentations
LA SUITE OFFICE 365 - Teams, Outlook... sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
LES OUTILS DE VISIOCONFERENCE - ; i
Teams, Skype, Hangouts... sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
3 CREATION ET REPRISE D'ENTREPRISE CFF ' wwwmoncompteformation.gouv.f
5 JOURS POUR ENTREPRENDRE | “ABENNE DAX N aan  |BISCARROSSE | LABENNE DAX MONT-DE- | BISCAR-
MARSAN -ROSSE
Au programme pour les porteurs de projet :
B Stude de marché, stratégie commerciale, 23 au 27 janv |30janv au 3 fé . .
BN financement, fiscalité des entreprises, 20 a,u 24 ! janvau V| 16.au 21 Janv 2 au 6 oct 25au 29 sept| 9au13oct 17]au 21 juillet
formes juridiques, formalités d'immatri- fév 27 fév au 3 mars | 20 au 24 mars
culation et statut social du dirigeant 3 7 i
au /7 avri 22 26 i .
24 au_|28 AU M3 1 47 au 21 avril 271n;>§/ 8 | 13au17nov | 4aus8déc 16 au 20 oct
avr 5au9juin | 26 au 30 juin ¢




SEMESTRE 1 - 2023 SEMESTRE 2 - 2023
GESTION COMPTABLE .., e~ e
=l ET SOCIALE -CPF DAX MARSAN | PARENTIS DAX MARSAN = PARENTIS
o S'INITIER A LA COMPTABILITE GENERALE L13,L20 Me 3, Me 10 M4,J6 L6 L13 L18,L25 L 27, M28
Mécanismes comptables, écritures, déclaration de TVA mars mai avril nov sept nov
~  SUIVRE SA GESTION FINANCIERE AU QUOTIDIEN | 27.v31mars| M2 Mo, Javs L 20, M 21, L9, M 10, L6 M7,
< Lire et comprendre son bilan et son compte de résultat, L3 V7awil | L15 L22mai | J11 V 12 ’mai J 30 nov, L 16, M 17 L13,M 14
définir ses colts de revient et analyser sa rentabilité ’ ’ ’ V1 déc oct nov
" GESTI,ON DE,S SALA.RIES . J 16,V 17, J11,V12, ) J12,V 13, J7,V8, :
™ Cadre légal et réglementaire des contrats de travail, \V 24 mars Me 17 mai sur devis V 20 oct V 15 dé sur devis
formalités & 'embauche et suivi e
i} ACTUALITE SOCIALE ET LOIS DU TRAVAIL (tout secteur) ) ) ) . . ’
- ) . ; . . sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
Les nouveautés sociales pour l'‘année a venir !
: GERER LES ABSENCES - AT maternité - TP thérapeutique sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
- .
~ SECURISER LA GESTION DES CONTRATS DE TRAVAIL sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
5 NIVEAU 1- FONDAMENTAUX DE LA PAIE Lo 5%
B . - (o o . J6, V7 . . g ) .
o~ Eléments de rémunération et spécificités en fonction o sur devis sur devis sur devis sur devis
deladuréedut i avril oct
ravail
- NIVEAU 2 - APPROFONDISSEMENT PAIE J27.V 28 ‘ . L6.M7 . '
N Assiette de cotisations, charges sociales, prélévement avril sur devis sur devis Y sur devis sur devis
a la source, congés payés
o NIVEAU 3 - EXPERTISE PAIE 14V5 ' . L s o o
~N NIVEAU 3 - Suspensions de contrats de travail, fin de mai sur devis sur devis nov. S eRE S eRs
contrat et solde de tout compte
= . . a - - L 15, M 16 ) . L 13, M 14, . .
pd Répondre efficacement a un marché public i sur devis sur devis oy sur devis sur devis
: . L20,L27 L13,L20 L6,M7 L18,L 25 L9, L16 J23,V24
PRINCIPES D'HYGIENE ALIMENTAIRE fév mars mars sept oct nov
Stage habilité par la DRAAF Nouvelle-Aquitaine Depuis = f=-=-=—-=—==-=—|-=-=-=-=-=-=--4--—-—-—-—-—-—-@F —-—-—-——-—-— - —-—-—-—-——-—4—-—-————— o
= le Ter octobre 2012, tout établissement de restauration L 27 mars, L15,L22 sur devis L13,L 20 L4, L1 devi
N commerciale (restauration traditionnelle, cafétérias, libres- L 3 avril mai nov déc SSCEMS
services, restauration de type rapide) doit avoirauseindeson =~ - - == - - - |- - - - - - - - g - - - - - - o - - - — == - - - = - == == o
établissement une personne formée & l'hygiéne alimentaire L5 L12 ) . dlei . .
juin sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
: j isi & Visi S
PERMIS D'EXPLOITATION 10 au 12 janv 31 janv au 2 fév Visioconférence 5 au 9 sept isioconférence
Obligatoire depuis le 2 avril 2007 pour tout futur exploitant d'une 7 au 9 mars .
licence de débit de boissons (licence Il et 1V), d'une - 21 au 23 mars 7 au 9 nov 3 au 5 oct e el
«petite licence restaurant» ou d'une licence «restaurant». 3 au 5 mai 4 au 6 avril
Il est nominatif, valable dix ans 31 mai au 2 juin 25 au 27 avril 5au7déc 21 au 23 nov
) RENOUVELLEMENT PERMIS D'EXPLOITATION 6 mars sur devis sur devis 6 nov 2 oct sur devis
) = q q q
< GESTION FINANCIERE DE LA CARTE RESTAURANT sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL Initiation Lo M7 Mer 24, J 25 L6 M7 J28,v29 [ J19,V20 LAl
2 Connaitre les gestes de secours nécessaires pour préserver  __ f i __Jd___ _mfl ______ m _ar_s _______ 3 ‘Epﬁ R P, 9(:_t ______ nf)v_ S
l'intégrité physique d'une victime jusqu’a l'arrivée des secours .
L5 M6 sur devis sur devis I8, Vil J7.V8 sur devis
juin nov déc
SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL M.A.C L 27 mars V 10 mars L 13 mars L 2 oct L 6 nov J 23 Nov
= Maintien et Actualisation des Connaissances (Recyclage). | _ _ _ _ _ _ _ |-l ol o e
= Le premier MAC SST doit avoir lieu dans les 24 mois qui suivent ) .
la formation initiale L 12 juin V 12 mai sur devis L 13 nov L 11 déc sur devis
HABILITATION ELECTRIQUE HOBO 19 mars 130 mars Me 1 mars L 25 sept J12 oct L 20 nov
R Pour personnel non-électricien | A ko
= Connaitre les risques électriques et les obligations en veillant a . . L13 ) X
sa propre sécurité et celle de son équipe J 8 juin J 11 mai sur devis noy J 14 déc sur devis
Z Me 1,J2 L 25, M 26 L 20, M 21
B HABILITATION ELECTRIQUE BE/BS J9,V10mars | 430,V 3t mars| Mo b o s N
N Pour des interventions spécifiques d'ordre électrique @~ [ -—---~----|--------7--------F - === L BT e s
. - . . L 13, M 14 J14,V 15 .
Intervention de remplacement et de raccordement J 8,V 9juin J 11,V 12 mai sur devis o déc sur devis
- - -
P SECURITEINCENDIE ) o sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis sur devis
™ Manipulation des extincteurs, exercices d'évacuation, moyens d'extinction
) PRAP devi devi devi sur devis sur devis sur devis
N Prévention des Risques liés a [Activité Professionnelle sur devis sur devis surdevis
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