C FORMATION CLUB QSE

CONTINUE Les pépites

RENFORCER SON SYSTEME DE
MANAGEMENT QSE

Prérequis — Aucun

Public cible : Responsables QSE, dirigeants, responsables Santé Sécurité, Responsables
environnement, assistants QSE, ..managers engagés dans une démarche QSE certifiée au non.

Objectifs
« Maitriser les principes et enjeux d'une démarche Qualité - Santé/Sécurité - Environnement
« Dynamiser son systéme de management et réussir son intégration dans [’entreprise.
« Renforcer ses compétences pour piloter un systéme Intégre QSE et le faire évoluer vers des
pratiques exemplaires

Aptitudes :

o Capacité a mettre en ceuvre les différents référentiels QSE au quotidien
e Capacité a faire de la veille réglementaire et normative,
o Capacité a déployer les outils de la qualité

Com péte Nnces : Connaitre les référentiels QHSE , savoir animer une démarche QHSE en
entreprise

Durée : 35 heures
Délais d’acces : 72n

Tarif : 1500 € net de taxe par personne (50% pour un second participant) ou 375€ net de taxes la
journée
(Conditions générales de vente accessibles sur notre site internet : www.formationccilandes.fr)

Méthodes mobilisées : Alternance entre des apports théoriques de connaissances et des

mises en pratiques d’outils. Les formations peuvent avoir lieu sur des sites d’entreprises qui
partagent leur expérience.

Lieu de la formation : Sites de la CCI des Landes (293 avenue du Maréchal Foch 40000 MONT DE
MARSAN et 128 avenue georges Clémenceau - DAX)

Dates : 10 mars, 28 avril, 23 juin, 22 septembre, 20 octobre 2026

Les sites sont accessibles aux Personnes a Mobilité Réduite

VOtre isabelle.charrier@landes.cci.fr

(€ cciLANDES Tél : 06 07 31 60 33
www.landes.cci.fr
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C FORMATION

CONTINUE

PROGRAMME 2026

JOUR 1 - L'lA au service du management QSE le 10 mars 2026
Matin - Apports théoriques (3h30) :
® Comprendre ce qu’est I'lA et ses usages en QSE :
e Comment/l'lA transforme : I'analyse d’incidents, la gestion documentaire qualité, les audits, les indicateurs.
e Présentation d’outils QSEintégrant I'lA (exemples d’outils de génération documentaire, de prédiction risques,

de traitement automatisé)

Enjeux éthiques et réglementaires : RGPD, fiabilité, biais, cybersécurité

Les limites et bonnes pratiques d’implémentation

Aprés-midi - Atelier pratique : créer un document QSE assisté par IA (3h30)
e Mise en pratique : rédaction de consignes, analyse AMDEC ou traitement d’un événement QSE avec A
e Simulation : générer un plan d’actions et vérifier la pertinence

e Débrief: ce que I'lA apporte réellement et ce qui doit rester humain

JOUR 2 - La boite a outils de la facilitation — le 28 avril 2026
Matin - Apports théoriques (3h30) :

e Lerole et la posture du facilitateur QSE
e Exploration d’outils de facilitation : Icebreakers QSE, Brainstorming, Management visuel, Diagramme
d’affinités, Rétrospective (Start/Stop/Continue), ...
e Planifier et structurer un atelier efficace
Aprés-midi - Atelier pratique (3h30)
e Animation de mini-ateliers en sous-groupes
e Construction de supports d’animation

e Mise en situation : Atelier d’analyse de probléeme, Atelier d’amélioration continue

Feedback croisé entre participants
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JOUR 3 - Economie Circulaire et Optimisation de la Gestion des Déchets
Industriels (DIP) —le 23 Juin 2026

Matin - Introduction a I’économie circulaire (3h30) :
o Définition et enjeux (vision ADEME, 7 piliers)
o Différences économie linéaire — circulaire
e Impacts environnementaux, économiques, sociétaux
e Les trois leviers majeurs pour l'entreprise : Prévention, Optimisation / Réutilisation, Valorisation
e Analyse du Cycle de Vie (ACV) et Eco-conception appliquée a lI'industrie
o Hiérarchie des déchets
e Notions de : réemploi, réutilisation, recyclage, valorisation matiere / énergie
e Typologie des déchets
e Reglementations essentielles de la gestion des déchets et de la responsabilité élargie des producteurs
e Organisation & optimisation sur site de la gestion des déchets par la gestion des flux, des stocks et des
bonnes pratiques de tri, les opportunités de valorisation
e Les leviers de réduction des flux de déchets

Aprés-midi - - Atelier pratique Gestion des Déchets Industriels (3h30)
e Construction d'un plan d'optimisation DIP
e Jeu de tri et d'incompatibilités déchets
o Diagnostic « économie circulaire » du site
e Cartographie d'un flux déchets
e Construction d'un plan d'action concret avec des pistes de réduction et d'optimisation
e Restitutions et mise en commun

JOUR 4 - Animation de la sécurité (causeries, consignes, prise de poste, STOP...)
—le 22 septembre 2026
Matin - Apports théoriques (3h30) :

Construire une culture sécurité durable
o Définition : culture sécurité = comportements + organisation + leadership
e 5 niveaux de culture sécurité (modéle Hudson / Bradley)
e ROle du management & de la communication opérationnelle
e Facteurs clés et Importance des retours terrain

Les fondamentaux de I’animation sécurité
e Les causeries sécurité et Les consignes sécurité
e La Mise au travail & la prise de poste (MaT)
e Les STOP sécurité
e Développer les remontées d'informations SSE

Aprés-midi - Ateliers pratiques (3h30)
e Ateliers — Construire & animer une causerie sécurité - Réécrire une consigne de sécurité - Jeu de rdle : mise
au travail et prise de poste - Simulation de STOP sécurité - Booster les remontées d'infos terrain
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JOUR 5 — Les achats responsables intégrés a une démarche QSE — 20 octobre
2026

Matin - Apports théoriques (3h30) :

e Introduction : pourquoi intégrer les achats responsables dans une démarche QSE ?

e Les principes des Achats Responsables : Définition (ISO 20400 + économie circulaire) ; Les 3 dimensions
environnementales, sociales et économiques ; Critéres de choix responsables ; Achats responsables & loi :

e Intégration dans la démarche QSE : Processus achats dans une démarche qualité, Intégration
environnementale, Intégration Sécurité

e Méthode pour mettre en place une démarche d'Achats Responsables : Analyse du portefeuille achats
(cartographie par enjeu QSE) , Définition des critéres obligatoires vs optionnels, Intégration dans la
procédure achats, Construction d‘indicateurs simples, Plan de progrés QSE-fournisseurs

® Apres-midi - Ateliers pratiques (3h30)
e Atelier 1 — Cartographier un portefeuille achats
e Atelier 2 — Construire une grille d'évaluation Achats Responsables
e Atelier 3 — Refonte d'un cahier des charges fournisseur
o Atelier 4 — Etude de cas "Co(t Global vs prix" — analyse d'offres
e Atelier 5 — Mise en situation fournisseur — jeux de réles
e Débrief et conclusion de la journée
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