FORMATION

CONTINUE

MANAGEMENT TRANSVERSAL

Informations pratiques

* Objectifs : Maitriser les techniques pour coordonner et impliquer des acteurs

sans lien hiérarchique

e Prérequis : Aucun

* Public : Managers, encadrants et toutes personnes confrontées a des situations de
management transversal

e Durée : 2 jours, soit 14 heures.

e Délai d'accés : 72 heures

* Méthodes mobilisées : Apports théoriques, études de cas, mises en situation, échanges
interactifs

e Modalités d'évaluation : QCM de fin de formation

Compétences développées

e Affirmer sa légitimité de team leader/ manager transversal
* Développer son efficacité de team leader

 Accessibilité : locaux accessibles aux personnes a mobilité réduite. Nous vous invitons
a nous faire part de vos besoins spécifiques avant le début de la formation si vous étes
en situation de handicap. Nous nous efforcerons d'y répondre au mieux.
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DETAILS DE LA FORMATION S

&
o S
Programme indicatif %01 10

1-Role et attitude du team leader

2-Différences entre position hiérarchique et position transversale
3-Savoir de positionner vis-a-vis de ses collegues

4-Développer son leadership pour étre reconnu en tant que Team Leader
5-Savoir communiquer et se faire comprendre pour gagner en efficacité
6-Savoir aborder efficacement les situations conflictuelles

7-Les bases dumanagement au service du team leader

8-Gérer efficacement les points/ bilans réguliers (réunions terrain)

VOt'e cantact 293, Avenue du Maréchal Foch-BP 137- 40003 MONT DE MARSAN Cedex o ®

NDA : 7240P003840 auprés du préfet de Région Aquitaine

@ CCI LANDES Siret : 18400002400010 www.landes.cci.fr




